ДОГОВОР №____
ОБ ОКАЗАНИИ ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ

г. Ростов-на-Дону.                                                                                                 «___» ___________20____ г.


Государственное бюджетное учреждение дополнительного образования Ростовской области «Региональный центр выявления и поддержки одаренных детей «Ступени успеха» (ГБУ ДО РО «Ступени успеха») (далее – Учреждение), действующее на основании лицензии серия 61Л01 № 6888, выданной от 05.02.2019 г, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Ворониной Елизаветы Анатольевны, действующего на основании Устава, с одной стороны и,
_______________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. законного представителя)
представитель несовершеннолетнего лица, зачисляемого на обучение, именуемого в дальнейшем «Заказчик», действующего в интересах несовершеннолетнего
_______________________________________________________________________________________,
(Ф.И.О. зачисляемого на обучение)
именуемого в дальнейшем «Обучающийся», совместно именуемые Стороны, заключили в соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации, Законами Российской Федерации: «Об образовании в Российской Федерации» и «О защите прав потребителей» настоящий Договор о нижеследующем:

1. Предмет договора
1.1. Исполнитель обязуется предоставить, а Заказчик обязуется оплатить образовательную услугу по обучению в рамках дополнительной общеразвивающей образовательной программы:
	Наименование программы
	Срок освоения программы
	Направленность, вид, уровень
	Общее количество учебных часов
	Форма обучения (очная/очная с применением дистанционных образовательных технологий)

	Дополнительная общеразвивающая образовательная программа «Английский язык»
	2 мес.
	Направленность: социально-педагогическая
Вид: модифицированная
Уровень: общеразвивающая
	36
	


Дополнительные общеразвивающие образовательные программы реализуются вне рамок федерального государственного образовательного стандарта и федеральных государственных требований в соответствии с учебными планами и образовательными программами Исполнителя.
Обучение предоставляется по дополнительной общеразвивающей образовательной программе «Английский язык» (очная форма обучения, очная с применением дистанционных образовательных технологий) в соответствии с утвержденным учебным планом и расписанием занятий.
При успешном окончании обучения Обучающемуся выдается Свидетельство об обучении. Уровень освоения программы (низкий, средний, высокий) определяется в соответствии с критериями оценивания, указанными в дополнительной общеразвивающей образовательной программе «Английский язык» (очная форма обучения, очная с применением дистанционных образовательных технологий). Обучающемуся, не достигшему низкого уровня освоения программы, выдается справка об обучении.
1.3. Заказчик оплачивает услугу, наименование, количество и стоимость которой определены в Перечне объема платных образовательных услуг (Приложение), являющегося неотъемлемой частью настоящего Договора.
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2. Права Исполнителя, Заказчика и Обучающегося
2.1. Исполнитель вправе:
2.1.1. Самостоятельно или на основе сетевого взаимодействия осуществлять образовательный процесс, устанавливать системы оценок, формы, порядок и периодичность проведения промежуточной аттестации Обучающегося.
2.1.2. Применять к Обучающемуся меры поощрения и меры дисциплинарного взыскания в соответствии с законодательством Российской Федерации, учредительными документами Исполнителя, настоящим Договором и локальными нормативными актами Исполнителя.
2.1.3. Отказать Заказчику в заключении Договора на новый срок по истечении действия настоящего Договора, если Заказчик или Обучающийся в период его действия допускали нарушения, предусмотренные гражданским законодательством и настоящим Договором, и дающие Исполнителю право в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора.
2.1.4. Расторгнуть договор при невыполнении договорных обязательств, а также условий, предусмотренных п.5.3 настоящего Договора.
2.1.5. Отказаться от исполнения обязательств по договору возмездного оказания услуг в случае нарушении обязательств Заказчика или Обучающегося, указанных в части 3 настоящего Договора.
2.1.6. Изменять график предоставления образовательных услуг в случае производственной необходимости и в праздничные дни, заблаговременно уведомив Заказчика об отмене/переносе и возобновлении занятий по телефону или сообщением (в том числе с помощи мессенджеров: Whatsapp, Telegram, Viber, либо электронной почты), указанными в договоре. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по настоящему Договору.
2.1.7. Перенести обучение в дистанционный формат вследствие обстоятельств непреодолимой силы, нормативно-правовых актов и Постановлений, регламентирующих изменение формы обучения для юридических лиц, в т.ч. связанных с санитарно-эпидемиологической обстановкой.
2.1.8. Самостоятельно определять состав специалистов, оказывающих Услуги. 

2.2. Заказчик вправе:
2.2.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора.
2.2.2. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

2.3. Обучающийся вправе:
2.3.1. Получать информацию от Исполнителя по вопросам организации и обеспечения надлежащего предоставления услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора.
2.3.2. Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся образовательного процесса.
2.3.3. Пользоваться в порядке, установленном локальными нормативными актами, имуществом Исполнителя, необходимым для освоения образовательной программы.
2.3.4. Получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений, навыков и компетенций, а также о критериях этой оценки.

3. Обязанности Исполнителя, Заказчика и Обучающегося
3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. Зачислить Обучающегося, выполнившего установленные законодательством Российской Федерации, учредительными документами, локальными нормативными актами Исполнителя условия приема.
3.1.2. Довести до Заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».
3.1.3. Организовать и обеспечить надлежащее предоставление образовательных услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом, в том числе индивидуальным (при его наличии), и расписанием занятий Исполнителя.
3.1.4. Обеспечить Обучающемуся предусмотренные выбранной образовательной программой, условия ее освоения, а также специальные условия при необходимости.
3.1.5. Сохранить место за Обучающимся в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего Договора).
3.1.6. Принимать от Заказчика плату за образовательные услуги.
3.1.7. Во время оказания платных образовательных услуг проявлять уважение к личности обучающегося, обеспечить условия укрепления его нравственного, физического и психического здоровья и эмоционального благополучия с учётом индивидуальных особенностей.
3.1.8. Обеспечить для проведения занятий помещения, соответствующие санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательному процессу.
3.1.9. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания несовершеннолетнему обучающемуся услуг в объеме, предусмотренном разделом 1 настоящего Договора, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1. Своевременно вносить плату за предоставленные услуги, указанные в разделе 1 настоящего Договора.
3.2.2. Обеспечить посещение занятий, своевременное выполнение обучающимся всех видов учебных заданий.
3.2.3. Обеспечить вне учреждения условия для овладения обучающимся всеми видами учебной и иной деятельности, места и условий для самоподготовки, разумный контроль и моральную поддержку.
3.2.4. Посещать родительские собрания, принимать участие в мероприятиях, предусмотренных учебным планом.
3.2.5. При поступлении обучающегося в учреждение и в процессе его обучения своевременно предоставлять все необходимые документы, предусмотренные локальными нормативными актами Учреждения.
3.2.6. Незамедлительно сообщать Исполнителю об изменении контактного телефона и места жительства.
3.2.7. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия обучающегося на занятиях.
3.2.8. Проявлять уважение к педагогам, администрации и техническому персоналу Исполнителя.
3.2.9. Возмещать ущерб, причиненный обучающимся имуществу учреждения в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.2.10. Обеспечить обучающегося за свой счет учебными пособиями, принадлежностями, необходимыми для обучения.
3.3. Обучающийся обязан:
3.3.1. Посещать занятия согласно расписанию.
3.3.2. Выполнять учебные задания при подготовке к занятиям.
3.3.3. Соблюдать требования Правил внутреннего распорядка учащихся Учреждения.
3.3.4. Принимать участие предусмотренных программой обучения массовых, конкурсных и иных мероприятиях.
3.3.5. Бережно относиться к имуществу Учреждения.

4. Стоимость и форма оплаты услуг
4.1. Заказчик в рублях оплачивает услугу, указанную в разделе 1.1. и Приложении к настоящему Договору. Полная стоимость услуги составляет _________ (______________________) ____________________руб. __коп.
4.2. Оплата производится авансовыми платежами равными долями ежемесячно не позднее 01 числа текущего месяца в безналичном порядке на счет Исполнителя, указанный в разделе 9 настоящего Договора. Допускается 100%-ная предоплата. При этом первый платеж производится не позднее 5 (пяти) дней до даты начала обучения на лицевой счёт Исполнителя. Оплата услуг удостоверяется квитанцией, предоставляемой Исполнителю Заказчиком.
4.3. В случае пропусков занятий Обучающимся без уважительной причины без уведомления Исполнителя, перерасчет оплаты не производится.
4.4. Перерасчет производится только при предоставлении официального документального подтверждения (справка из медицинской организации) пропуска занятий по причине болезни Обучающегося.
4.5. Исполнитель имеет право перенести занятие. При этом дата нового занятия доводится до сведения Заказчика не позднее 3 дней до момента его фактического проведения.
4.6. В случае отказа Заказчика или Обучающегося от занятий или переноса занятий в периоды, указанные в пункте 1.1. без уважительной причины, перерасчёт за эти периоды не производится.

5. Основания изменения и расторжения договора
5.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
5.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По инициативе одной из сторон Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
5.3. Исполнитель вправе отказаться от исполнения Договора в следующих случаях:
- если Заказчик нарушил сроки оплаты услуг по настоящему Договору;
- при наличии систематических пропусков занятий, препятствующих качественному усвоению образовательной программы;
- при условии систематических отказов или бездействия при выполнении текущих и/или домашних видов работ, предусмотренных образовательной программой;
- если Обучающийся своим поведением систематически нарушает учебную дисциплину, права и законные интересы других обучающихся и работников Исполнителя, или препятствует нормальному осуществлению образовательного процесса;
- установление нарушения порядка приема в Учреждение, повлекшее по вине обучающегося, его незаконное зачисление;
- невозможность надлежайшего исполнения обязательств по оказанию платных образовательных услуг вследствие действий (бездействия) обучающегося;
- в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
5.4. Договор считается расторгнутым со дня подписания дополнительного письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения Договора.

6. Ответственность Исполнителя, Заказчика и Обучающегося
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации и Договором.
6.2. При обнаружении недостатка образовательной услуги, в том числе оказания ее не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы), Заказчик вправе по своему выбору потребовать:
6.2.1. Безвозмездного оказания образовательной услуги.
6.2.2. Соразмерного уменьшения стоимости оказанной образовательной услуги.
6.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения Договора и потребовать полного возмещения убытков, если в двухнедельный срок недостатки образовательной услуги не устранены Исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения Договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанной образовательной услуги или иные существенные отступления от условий Договора.
6.4. Если Исполнитель нарушил сроки оказания образовательной услуги (сроки начала и (или) окончания оказания образовательной услуги и (или) промежуточные сроки оказания образовательной услуги) либо если во время оказания образовательной услуги стало очевидным, что она не будет осуществлена в срок, Заказчик вправе по своему выбору:
6.4.1. Назначить Исполнителю новый срок, в течение которого Исполнитель должен приступить к оказанию образовательной услуги и (или) закончить оказание образовательной услуги.
6.4.2. Потребовать уменьшения стоимости образовательной услуги.
6.4.3. Расторгнуть Договор.
6.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания оказания образовательной услуги, а также в связи с недостатками образовательной услуги.



7. Заключительные положения
7.1. Сведения, указанные в настоящем Договоре, соответствуют информации, размещенной на официальном сайте Исполнителя в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на дату заключения настоящего Договора.
7.2. Под периодом предоставления образовательной услуги (периодом обучения) понимается промежуток времени с даты издания приказа о зачислении Обучающегося в Учреждение до даты издания приказа об окончании обучения или отчислении Обучающегося из Учреждения.
7.3. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из Сторон. Все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу. Изменения и дополнения настоящего Договора могут производиться только в письменной форме и подписываться уполномоченными представителями Сторон.
7.4. Изменения Договора оформляются дополнительными соглашениями к Договору.

9. Адреса, реквизиты и подписи сторон

	Исполнитель:
ГБУ ДО РО «Ступени успеха»
Юридический и фактический адрес:
344002, г. Ростов-на-Дону,
ул. Тургеневская, д. 48а/14
e-mail: stupeniuspeha@rostobr.ru
ИНН 6161040076 КПП 616401001
р/с: 40102810845370000050
в Отделении Ростов-на-Дону Банка
России/УФК по Ростовской области
ГБУ ДО РО «Ступени успеха»,
л/сч. 20808003650
Казначейский счет –
03224643600000005800
БИК 016015102тел. (863) 240-70-02
	Заказчик:
ФИО____________________________________
ИНН____________________________________
Адрес: __________________________________
Контактный телефон: _____________________
E-mail: __________________________________

ФИО Обучающегося _______________________
Адрес____________________________________
Контактный телефон: ______________________
E-mail: ___________________________________

	

Директор ГБУ ДО РО «Ступени успеха»

________________ Е.А. Воронина
	



_____________________ /____________ /






Приложение 
к Договору об оказании платных
образовательных услуг
№_____от «_____»_______________202__г.


Перечень объема платных образовательных услуг

	№
п/п
	Наименование образовательной услуги
	Форма предоставления услуги (очная, очная с применением дистанционных образовательных технологий)
	Количество занятий
	Полная стоимость

	
	
	
	
	



	
	

	
	

	Исполнитель:
ГБУ ДО РО «Ступени успеха»
Юридический и фактический адрес:
344002, г. Ростов-на-Дону,
ул. Тургеневская, д. 48а/14
e-mail: stupeniuspeha@rostobr.ru
ИНН 6161040076 КПП 616401001
р/с: 40102810845370000050
в Отделении Ростов-на-Дону Банка
России/УФК по Ростовской области
ГБУ ДО РО «Ступени успеха»,
л/сч. 20808003650
Казначейский счет –
03224643600000005800
БИК 016015102тел. (863) 240-70-02
	Заказчик:
ФИО____________________________________
ИНН____________________________________
Адрес: __________________________________
Контактный телефон: _____________________
E-mail: __________________________________

ФИО Обучающегося _______________________
Адрес____________________________________
Контактный телефон: ______________________
E-mail: ___________________________________

	

Директор ГБУ ДО РО «Ступени успеха»

________________ Е.А. Воронина
	



_____________________ /____________ /






Директору ГБУ ДО РО «Ступени успеха»
Е.А. Ворониной

____________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о согласии на обработку персональных данных законного представителя несовершеннолетнего

Я, ____________________________________, паспорт: серия ________ номер ________, выдан __________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________,
зарегистрирован(-а) по адресу: ______________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.06 №152-ФЗ «О персональных данных» подтверждаю свое согласие на обработку персональных данных государственному бюджетному учреждением дополнительного образования Ростовской области «Региональный центр выявления и поддержки одаренных детей «Ступени успеха» (далее - Оператор) и его структурных подразделений, а именно на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных (нужное подчеркнуть) в соответствии с действующим законодательством, а также совершать все необходимые действия с моими персональными данными (данные Заказчика) и данными моего несовершеннолетнего ребенка (Обучающегося), предусмотренные Законодательством РФ, Федеральными законами, Указами Президента Российской Федерации, Постановлениями Правительства Российской Федерации, Постановлениями Правительства Ростовской области, регламентирующими порядок действий и обязанности Оператора.
К персональным данным, на обработку которых даётся согласие, относятся:
- паспортные данные, ИНН, адрес регистрации и проживания;
- сведения, содержащие информацию о номере мобильного телефона, личной электронной почте и иные документы, необходимые для оказания услуг, согласно требованиям Договора.
Предоставляю Оператору право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные посредством внесения их в электронную базу данных, включения в списки (реестры) и отчётные формы, предусмотренные документами, регламентирующими предоставление отчётных данных (документов), и передавать их уполномоченным органам.
Даю согласие на видео- и фотосъемку, дальнейшую публикацию полученных материалов со мной, в целях ГБУ ДО РО «Ступени успеха», направленных на популяризацию образования, конкурсов и деятельности учреждения.
Персональные данные могут быть также использованы для формирования банка данных обучающихся в целях обеспечения управления системой образования.
Срок хранения персональных данных составляет семьдесят пять лет.
Настоящее согласие дано мной, действует бессрочно.
Я подтверждаю, что мне известно о праве отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен мной в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку представителю Оператора.
Об ответственности за достоверность представленных сведений предупрежден (предупреждена) (нужное подчеркнуть).
Подтверждаю, что ознакомлен с Положением о защите персональных данных и положениями Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152 – ФЗ «О персональных данных», права и обязанности в области защиты персональных данных мне разъяснены.
 
Подпись____________________________________
Дата заполнения: «___» ________ 20__ г.
ФИО __________________
Директору ГБУ ДО РО «Ступени успеха»
Е.А. Ворониной

____________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о согласии на обработку персональных данных заказчика

Я, ____________________________________, паспорт: серия ________ номер ________, выдан __________________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________________,
зарегистрирован(-а) по адресу: ______________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________
в соответствии с требованиями статьи 9 Федерального закона от 27.07.06 №152-ФЗ «О персональных данных» подтверждаю свое согласие на обработку персональных данных государственному бюджетному учреждением дополнительного образования Ростовской области «Региональный центр выявления и поддержки одаренных детей «Ступени успеха» (далее - Оператор) и его структурных подразделений, а именно на сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных (нужное подчеркнуть) в соответствии с действующим законодательством, а также совершать все необходимые действия с моими персональными данными (данные Заказчика), предусмотренные Законодательством РФ, Федеральными законами, Указами Президента Российской Федерации, Постановлениями Правительства Российской Федерации, Постановлениями Правительства Ростовской области, регламентирующими порядок действий и обязанности Оператора.
К персональным данным, на обработку которых даётся согласие, относятся:
- паспортные данные, ИНН, адрес регистрации и проживания;
- сведения, содержащие информацию о номере мобильного телефона, личной электронной почте и иные документы, необходимые для оказания услуг, согласно требованиям Договора.
Предоставляю Оператору право осуществлять все действия (операции) с моими персональными данными, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокирование, уничтожение. Оператор вправе обрабатывать мои персональные данные посредством внесения их в электронную базу данных, включения в списки (реестры) и отчётные формы, предусмотренные документами, регламентирующими предоставление отчётных данных (документов), и передавать их уполномоченным органам.
Даю согласие на видео- и фотосъемку, дальнейшую публикацию полученных материалов со мной, в целях ГБУ ДО РО «Ступени успеха», направленных на популяризацию образования, конкурсов и деятельности учреждения.
Персональные данные могут быть также использованы для формирования банка данных обучающихся в целях обеспечения управления системой образования.
Срок хранения персональных данных составляет семьдесят пять лет.
Настоящее согласие дано мной, действует бессрочно.
Я подтверждаю, что мне известно о праве отозвать свое согласие посредством составления соответствующего письменного документа, который может быть направлен мной в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо вручен лично под расписку представителю Оператора.
Об ответственности за достоверность представленных сведений предупрежден (предупреждена) (нужное подчеркнуть).
Подтверждаю, что ознакомлен с Положением о защите персональных данных и положениями Федерального закона от 27 июля 2006 года № 152 – ФЗ «О персональных данных», права и обязанности в области защиты персональных данных мне разъяснены.
 
Подпись____________________________________
Дата заполнения: «___» ________ 20__ г.
ФИО __________________
